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Introduccion al moédulo de alineacion EC0O308

El Mddulo de Alineacion al Estandar de Competencia EC0308 Capacitacion presencial a
servidoras y servidores publicos en y desde el enfoque de Igualdad entre mujeres y
hombres. Nivel basico que vas a iniciar, tiene por objetivo alinear tus competencias mediante el
desarrollo de ejercicio practicos para la elaboraciéon de los productos y la ejecucion de
desempefios. Para ello, conoceras la estructura del estandar y los criterios de evaluacion que
solicita.

Quiza te preguntes por qué este modulo es de alineaciéon y no de capacitacion. La razon es muy
sencilla, tal como se establece en el perfil de ingreso, el curso esta dirigido a personas que tienen
experiencia capacitando a servidoras y servidores publicos en temas relacionados con la
perspectiva de género en un nivel basico. De ahi que se aboque al conocimiento del estandar y de
los requisitos que establece para determinar si una persona es competente o todavia no
competente para realizar la funcién esperada. Es decir, te ayudard a «alinear» la labor de
capacitacion que realizas conforme a la linea que marca el EC0308. En ese sentido, las personas
que carecen de practica en la materia, deben buscar otras opciones que les ayuden a desarrollar
los conocimientos y habilidades necesarias antes de presentarse a un proceso de evaluacion para
obtener un certificado de competencia.

Una vez aclarado lo anterior y como se ha indicado en la presentacion del curso, este médulo se
conforma de tres partes:

e 1.la primera parte se impartird en linea con el proposito de que conozcas el estandar
competencia y te orientara en el desarrollo de tres productos que solicita el estandar: el
plan de capacitacion, la gufa instruccional y el instrumento de evaluacion del aprendizaje.

e 2.la segunda parte de este mddulo es presencial y te aproximara a las herramientas
didacticas para una capacitacion «en y desde el enfoque de igualdad de género».

e 3.Finalmente, la tercera parte es un acompafiamiento en linea para que concluyas la
elaboracién de todos los productos que solicita el estandar.

Como podras notar, el presente moédulo tiene un papel fundamental en la preparacién que
requieres para una evaluacién exitosa, por lo que te recomendamos aprovecharlo al maximo,
tener mucha disciplina en la revisién de los contenidos, realizar puntualmente las actividades y
apegarte al calendario de actividades establecido para facilitar la elaboracion de los productos que
deberas desarrollar. Sin mas preambulo, iniciemos con la primera actividad de aprendizaje que se
presenta a continuacion.

Introduccion al Tema: El Estandar de Competencia ECO308 vy
sus Criterios de Evaluacion

iLo que bien comienza, seguramente bien terminaral Como primer tema del curso es importante
que conozcas el Estdndar de Competencia ECO308 en el que te quieres certificar. Por ello, desde
este momento, te sugerimos tener a la mano una impresion del estandar y hacer una lectura
general de dicho documento con el propésito de familiarizarte, comprenderlo, identificar lo que te
parezca de mayor utilidad y las dudas que conforme lo revisas vayan surgiendo.
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Recuerda que este primer tema esta diseflado justamente para que comprendas el estandar en
cuanto a su:

e Definicion
e Estructura
e Criterios de evaluacion

Conforme avanzas en su comprension, tu preparacion para la evaluaciéon resultara mucho mas
facil ya que la valoracion de los productos y desempefios que deberas mostrar se deben realizar
apegados a las caracteristicas o criterios que define el estandar. Asf que:

iTen a la mano el texto del estandar y revisalo porque te sera de gran utilidad!

1.1 Estandar de Competencia ECO308

Un Estandar de Competencia es el documento oficial aplicable en toda la RepUblica Mexicana que
sirve como referente para evaluar y certificar si una persona es competente o no al realizar una
funcién laboral determinada. En el caso del estandar que nos ocupa, busca alinear la funcion de la
capacitacion presencial en género a servidoras y servidores publicos. El estandar establece lo que
la persona:

e debe ser capaz de hacer (qué)

e laforma en que puede desempefarse

e silo que hizo esta bien hecho (cémo), y

e bajo qué condiciones debe mostrar sus aptitudes (contexto)

Todo lo anterior es determinado por un Grupo Técnico de Expertas/os en la Funcion Individual
como requisitos a cubrir para obtener el Certificado de Competencia.

Dicho documento se compone de tres apartados que son:
|.Datos Generales
II.Perfil del Estandar

lll.Elementos que conforman el Estandar de Competencia

Revisemos a qué se refiere la parte | Datos generales.

Este apartado es la carta de presentacion del EC y contiene la informacion cualitativa que da
contexto a la descripcion de la competencia como facilitadora y facilitador de cursos de
capacitacion presenciales a servidoras y servidores publicos en y desde el enfoque de Igualdad
entre mujeres y hombres. De ahi que lo encuentres al inicio del documento, en el caso que nos
ocupa se ubica en las tres primeras paginas como lo puedes ver.



rtuto

MEXICO

-l

dc‘ ‘
GOBIERNO DE LA REPUBLICA Q) las UJGFGS

Si bien todos los datos presentados en esta seccion del documento son Utiles para comprender el
EC en su conjunto, las partes mas relevantes son:

.9@0@(

formacién para la igualdad

INMUJERES

v Propésito del Estdndar: que en este caso es servir como referente para la Evaluacion y
Certificacién por Competencias mediante la planeacién de la capacitacién presencial, el
desarrollo de los contenidos y la evaluacion del proceso de capacitacion de quienes sean
capacitadoras/es y formadoras/res en Género que prestan servicios a la administracion
publica en los tres niveles de gobierno.

v' Aspectos relevantes de la evaluacién: establece las condiciones en las que debera
realizarse la evaluacién, en este caso requiere llevarse a cabo en situaciones reales de
trabajo, con un grupo minimo 8 y maximo 20 participantes en una sesiéon de minimo 4
horas.

v Duracién estimada de la evaluacién: aporta un tiempo estimado de lo que implica el
proceso de evaluacién en su conjunto, es decir, la revisién de productos, la demostracién
de desempefios durante la capacitacién presencial con servidoras y servidores publicos y
la resolucién del cuestionario de conocimientos.

v Referencias de informacién: constituye una resefia documental de los textos en los que se
bas6 el Grupo Técnico de Expertas/os para detallar algunos puntos del EC. Por lo que se
te recomienda revisarlos y estudiarlos para apoyar la elaboracion de tus productos y/o
reafirmar la parte de los conocimientos citados en el estandar.

Ahora revisaremos la parte Il Perfil del Estandar de Competencia

Este constituye la representacién grafica de la forma en que se organizan los Elementos de
Competencia que dan lugar a la funcién individual y que, de forma conjunta y complementaria,
hacen posible la evaluacién integral y objetiva de la competencia.

En el caso de la funcidn que nos ocupa, se encuentra conformada por tres Funciones Elementales
o Elementos de Competencia que son:

Tener presente esta estructura te ayudara a ubicar mas facilmente el orden en que se
realiza la funcion y los criterios de evaluacion que se solicitan en cada uno sus Elementos.

Finalmente abordemos la parte HI Elementos del Estandar de Competencia
Los Elementos de Competencia se conforman generalmente por:

a) Criterios de Evaluacion de Competencia son de tres tipos:
v Desempeiios: son las acciones observables que la persona realiza con relacion al
elemento de competencia.
v" Productos: refiere a objetos tangibles, resultado de la actividad de la persona con
relacion al elemento de competencia.
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teorfas y/o principios que sustentan el desempefio. Cabe sefalar que soélo se
incluyen los conocimientos criticos complementarios a los desempefios y
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productos establecidos en el EC.

b) Actitudes/Habitos y Valores: refieren a la predisposicién o tendencia de la persona a
actuar con un determinado comportamiento ante una situaciéon, objeto o persona con los

que se relaciona durante su desempefio.

c) Glosario: listado de conceptos empleados en el EC y que a criterio del Grupo Técnico de
Expertas/os requieren ser definidos para homologar su significado entre las personas que lo

revisen.

Es importante mencionarles que un Elemento puede estar integrado Unicamente por Criterios de
Evaluacion por Desempefio o por Criterios de Evaluacion por Producto. Tal es el caso del estandar

que nos ocupa.
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Elemento 1
Planear la capacitacién

Elemento 2
Desarrollar los contenidos dela
capacitacion

Elemento 3
Evaluar el proceso de
capacitacion

PRODUCTOS: Flan de
capacitacion, Guia instruccional,
Recursos didacticos e
Instrumentos de evaluacion.

CONOCIMIENTOS: Como se
construyen las identidades de
genero, Desigualdad y relaciones
de poder entre hombres y mujeres,
La transformacion de las
desigualdades de genero , El papsl
del| Estado en el logro de Igualdad,
Elaboracion de Instrumentos de
Evaluacion y Diseno de
capacitacion presencial,

DESEMPENOS: |mparticion:
encuadre, reglas de grupo,
desarmollo de contenidos mediante
una metodologia participativa y
cierre de |a sesion.

CONOCIMIENTOS: Dinamica ds
Grupos.

ACTITUDES/HABITOS Y VALORES:
Respensabilidad

PRODUCTOS: Informe de la
capacitacion.

ACTITUDES/HABITOS Y VALORES:
orden
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1.2 Los Criterios de Evaluacion del EC0308

Ahora profundizaremos en la revision de los elementos y los criterios de evaluacion del
estandar. Recordemos los elementos son:

e 1.Elemento 1. Planear la capacitacion presencial basica a servidoras y servidores
publicos en y desde el enfoque de Igualdad entre mujeres y hombres
e 2. Elemento 2. Desarrollar los contenidos de la capacitacion presencial basica a

servidoras y servidores publicos en y desde el enfoque de Igualdad entre mujeres y
hombres

e 3. Elemento 3. Evaluar el proceso de capacitacion presencial basica a servidoras y
servidores publicos en y desde el enfoque de Igualdad entre mujeres y hombres

Elemento 1. Planear la capacitaciéon presencial basica a
servidoras y servidores publicos en y desde el enfoque de
lgualdad entre mujeres y hombres

La planeacion de la capacitacion es importante porque permite crear una vision general del curso
en funcion del proposito institucional y el perfil de la poblacion a la que va dirigida. Ademas, ayuda
a orientar el desarrollo de los materiales e insumos basicos que se usaran durante la imparticion.

Para evaluar si la persona es capaz de hacer esta proyeccién el EC0308 establece como Criterios
de Evaluacion, la presentacién de cuatro productos y seis conocimientos que den cuenta de ello.


http://inmujeres.wdinamo.com/308-escritorio/modulo-alineacion/102_criterios.html#elemento_01
http://inmujeres.wdinamo.com/308-escritorio/modulo-alineacion/102_criterios.html#elemento_02
http://inmujeres.wdinamo.com/308-escritorio/modulo-alineacion/102_criterios.html#elemento_03
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Plan de capacitacion

El plan de capacitacion es el documento que incluye la vision global del plan de capacitacién y la
estrategia para su implementacién con las y los servidores publicos. Es importante plasmar en
éste, la visiéon tedrica y politica en la que se inscribe la capacitacion y su alcance para el disefio,
implementacién y evaluacion de las acciones publicas de acuerdo al principio juridico de igualdad
entre mujeres y hombres, y para garantizar el reconocimiento y pleno ejercicio de los derechos
humanos de las mujeres. También, debe reflejar la utilizacién de la perspectiva de género como
herramienta analitica y metodolégica para evidenciar las desigualdades y relaciones de género, asi
como las medidas para su transformacion y el constructivismo como enfoque pedagégico del
proceso de enseflanza-aprendizaje.

El EC sefala que dicho documento debe cumplir con los siguientes criterios de calidad:

*

Contener la justificacion alineada al cumplimiento de los objetivos o estrategias
Institucionales.

Especificar el objetivo general vinculado al ejercicio de la Politica Nacional en Materia de
Igualdad entre Mujeres y Hombres. En éste deberas precisar hacia donde llegaremos con
el curso.

Describir los objetivos particulares alineados al objetivo general. Implica especificar las
metas parciales a cumplir para el logro del objetivo general.

Incluir el perfil de las y los servidores publicos objetivo de la capacitacion, es decir las
caracteristicas sociodemograficas y culturales de las personas participantes, al menos
debe incluir nimero de participantes desagregados por sexo, el nivel de escolaridad,
institucion de procedencia, antecedentes de formacion en género académica/laboral.
Especificar los contenidos y la manera en que éstos seran abordados durante la
capacitacion, para dejar claro el marco de referencia a considerar durante su revision.
Referir la estrategia de evaluacion del aprendizaje y de satisfaccion, ello implica
especificar en qué momentos, mediante qué instrumentos y con qué propositos se
realizaran estas evaluaciones
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Guia Instruccional

La Guia Instruccional es el documento de trabajo que nos permite estructurar un curso, en ella
se incluyen todos los elementos para optimizar el proceso de aprendizaje, los recursos. materiales
y medios educativos a utilizar para que las y los servidores publicos tengan los aprendizajes
esperados.

Exige creatividad por parte de las y los capacitadores y sobre todo, conocimientos del tema y de
los factores psicologicos del aprendizaje.

Este producto debe cumplir con las siguientes caracteristicas:

4 Describir el objetivo general de acuerdo con lo establecido en el Plan de Capacitacion.
% Mostrar correspondencia entre los objetivos particulares, las actividades de ensefianza-
aprendizaje y las técnicas instruccionales y grupales para especificar lo que se quiere
aprendan las y los participantes, la manera en que se desarrollaran los temas y con qué

técnicas o ejercicios se trabajaran.

=+ Sefalar los tiempos parciales y totales para dar cumplimiento al objetivo sefalado en
el Plan de Capacitacién. El tiempo parcial da espacio a la persona que facilita para
profundizar o no en los contenidos disefiados. El tiempo total es la suma de la duracion de
todas las actividades de capacitacién en la imparticion del curso.

<+ Indicar los recursos didacticos para la realizacion de las actividades y las técnicas
instruccionales y grupales. Es decir todos los instrumentos, materiales, medios o
actividades con las cuales se facilitara el proceso de ensefianza-aprendizaje durante la
capacitacion presencial.

Recursos didacticos

Los Recursos didacticos refiere los elementos que seran utilizados en el desarrollo de cada tema
para facilitar el aprendizaje. Por lo anterior, deben cumplir con las siguientes caracteristicas:

4 Describir las técnicas instruccionales y grupales sefialadas en la gufa Instruccional.
4+ Incluir imagenes no sexistas.
+ Reflejar el uso del lenguaje no sexista.

Ambos elementos de acuerdo con las“10 recomendaciones del uso no sexista del
lenguaje”(PDF) publicadas por el Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion y el Instituto
Nacional de las Mujeres.



http://inmujeres.wdinamo.com/308-escritorio/pdf/recomendaciones.pdf
http://inmujeres.wdinamo.com/308-escritorio/pdf/recomendaciones.pdf
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Instrumentos de evaluacion

Los instrumentos de evaluacion son herramientas que permitiran valorar el aprendizaje y la
satisfaccion de las y los participantes sobre el curso de capacitacion. Los resultados de estos
instrumentos serviran como insumo para el andlisis y elaboracion del Informe de Evaluacién del
Curso. Las caracteristicas que deben cumplir son:

4+ Contener preguntas sobre la aplicacion del tema/s revisado/s en la capacitacion.

= Las preguntas muestran correspondencia con el objetivo general y objetivos particulares
que se encuentran establecidos en el Plan de Capacitacion.

4+ Corresponden con la estrategia de evaluacion, sefialada en el Plan de Capacitacion.

Conocimientos

Para realizar los productos descritos anteriormente, él o la capacitadora deben tener
conocimientos basicos de género, los cuales deben verse reflejados en la coherencia y definicion
de los objetivos, temarios y actividades de aprendizaje planteadas: Estos conocimientos basicos
son:

1.:Como se construyen las identidades de género?.

2. Desigualdad y relaciones de poder entre hombres y mujeres.
3. La transformacioén de las desigualdades de género.

4. El papel del Estado en el logro de Igualdad.

5. Elaboracién de Instrumentos de evaluacion.

6. Disefo de capacitacion presencial.

-+ + + &+ &

Estos saberes no siempre son visibles al momento que desarrollas los productos. Por lo que, en la
etapa de la evaluacion responderas un cuestionario, con preguntas y/o ejercicios para obtener el
puntaje que se requiere en estos conocimientos. Para ello, te sugerimos revisar la bibliografia
citada en las referencias de informacion que se encuentran en la secciéon de datos generales del
documento del EC.




Instituto
Nacional

=Mujeres

MEXICO

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

gémew,

formacién para la igualdad

INMUJERES

Elemento 2. Desarrollar los contenidos de la capacitacion
presencial basica a servidoras y servidores publicos en vy
desde el enfoque de Igualdad entre mujeres y hombres

Debido a que se dedicara una sesion presencial para profundizar lo referido a los desempefios, en
este elemento 2 del mddulo de alineacion reflexionaremos sobre la importancia del papel de quien
capacita en el proceso de ensefianza-aprendizaje, en tanto es quien apoya el logro de los
objetivos del curso mediante la organizacion de los contenidos y actividades que propicien una
dindmica grupal en la que las y los servidores publicos construyan respuestas a las problematicas
institucionales.

En ese sentido es importante tener presente que desde el constructivismo las personas
encargadas de la facilitaciéon “no ensefian” sino que conducen el proceso para que el grupo
construya sus aprendizajes, en funcién de sus intereses y necesidades, las cuales pueden ser de
distinto tipo. Por esta razén quien facilita debera establecer un equilibrio entre lo vivencial y lo
tedrico con el propésito de promover el desarrollo de nuevos esquemas conceptuales que re-
signifiquen los roles y estereotipos de género. Por ello el estandar establece que la imparticion
debe integrar datos estadisticos o cualitativos que ilustren las nociones planteadas, que se trabaje
con las resistencias, promover la reflexion critica y vincular lo aprendido con las funciones
laborales.

Direccién de Capacitacion y Profesionalizacion /Instituto Nacional de las Mujeres

Se trabaja el enfoque EN la igualdad, es decir, una perspectiva que proclama que el cambio de las
relaciones entre mujeres y hombres debe realizarse en arreglo al valor de la igualdad sustantiva.
Esto significa considerar que la intervencion publica no sélo debe reconocer los mismos derechos
para unas y otros sino garantizar su ejercicio en igualdad de condiciones. Por ello, bajo este
enfoque, las politicas publicas para la igualdad suponen implementar acciones en distintos niveles:
la planeacion, la prestacién de servicios, la comunicacion, la participacion de la sociedad asi como
la asignacion del gasto y la generacion de informacion e indicadores que permitan medir el efecto
de las politicas y acciones implementadas.
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La capacitacion en la comprension de este enfoque se considera fundamental para crear un
lenguaje comun entre los actores que deben ser parte de la incorporacién de la perspectiva del
género. Lo cual, supone, permitira la comunicacién, la innovaciéon y la acciéon coordinada entre
quienes participan de forma directa o indirecta en los procesos de institucionalizacion de la
perspectiva de género.

Direccién de Capacitacion y Profesionalizacién / Instituto Nacional de las Mujeres

Por ello el primer nivel de la capacitacién debe ser basico, es decir iniciar con la comprensién
general del enfogue y sus implicaciones. Dichas nociones responden a las siguientes preguntas, los
cuales pueden orientar la construccion de los objetivos de aprendizaje:

4+ ,Coémo se construyen las identidades de género? ;Qué relacion tienen éstas con la
sexualidad?

4+ ;Por qué las diferencias biolégicas entre mujeres y hombres no son la causa de las
desigualdades de género?

4+ ,Coémo se construyen las desigualdades de género y como éstas discriminan el ejercicio
de los derechos principalmente de las mujeres?

4+ ;Cudles son las responsabilidades y obligaciones que tiene el Estado ante la desigualdad
de género?

+ ;Qué tipo de acciones publicas se pueden implementar para empoderar a las mujeres?

Por supuesto, cada una de estas preguntas podrda ser motivo de importantes y profundas
discusiones politicas. Nuestro estandar establece que el abordaje sera un nivel de comprension
basica que deberd complementarse con otras actividades formativas.

Por su parte, el enfoque DESDE la igualdad hace alusion a la didactica del género, la cual se ha
establecido mediante la practica y las experiencias de capacitacion realizadas en México. De
acuerdo con éstas, los elementos didacticos de la pedagogia del género que se incluyen en el
estandar contemplan una serie de principios basados en la participacién, el aprendizaje
colaborativo, la expresion sin sexismo y la perspectiva critica de la cultura que sostiene los roles y
estereotipos de género.



Instituto
Nacional

=Mujeres

MEXICO

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

genere

formacién para la igualdad

iINMUJERES

Este elemento es fundamental porque se trata de la imparticion, desempefio que implica poner en
practica tanto los conocimientos de género como de la didactica que esta perspectiva ha ido
generando en torno a los procesos de ensefianza-aprendizaje utilizados en la capacitacion basica.

Elemento 3. Evaluar el proceso de capacitacion presencial
basica a servidoras y servidores publicos en y desde el
enfoque de lgualdad entre mujeres y hombres

Este elemento solicita como criterio para demostrar la competencia que presentes otro producto:
el Informe de evaluacion del proceso de capacitacion presencial.

El propdsito primordial de este documento es dar cuenta del logro de los objetivos de aprendizaje,
determinar la pertinencia de los temas abordados en la capacitacion, la utilidad de las técnicas
desarrolladas en los temas y valorar también si se logré el objetivo institucional. Por ello, quien
evalla tomara en cuenta el cumplimiento de las siguientes caracteristicas:

= Incluir el perfil de las/los asistentes.

4+ Especificar los resultados globales de las evaluaciones de satisfaccion de la capacitacion.

4 Analizar los resultados de evaluacion del aprendizaje y su relacién con el cumplimiento del
objetivo general y los particulares.

4 Analizar la contribucion de la capacitacion al cumplimiento de los objetivos institucionales
para el logro de la Politica Nacional en Materia de Igualdad entre Mujeres y Hombres, y

+ Establecer recomendaciones para el seguimiento formativo del grupo.

2.1 El tema de capacitacion

Ahora que conoces el estandar revisaremos los aspectos criticos de dos de los productos
solicitados:

e La Guia Instruccional.
e Los Instrumentos de Evaluaciéon de Aprendizaje.

Mas adelante también aplicaras tu experiencia y conocimientos en la elaboracién de uno de los
productos mas importantes que tienes que preparar para tu certificacién y que sera retomado en
tu sesion presencial ya que servira como base del los demas productos que elaboraras, nos
referimos al:

e Plan de Capacitacion.

iTen a la mano el texto del estandar (PDF) que descargaste previamente porque te sera de gran
utilidad!


http://inmujeres.wdinamo.com/308-escritorio/pdf/fichaEstandar.pdf
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Para comenzar es importante que concibas la planeaciéon de la capacitacion como un proceso
integral y coherente, lo que debe reflejarse en la secuencia légica interna y la articulacion de todos
los documentos que elabores y sus componentes, desde el propésito institucional, pasando por
objetivos, recursos y estrategias de aprendizaje, hasta los instrumentos de evaluacion.

A través de la revisién de los productos que entregues, sera evaluada tu capacidad de llevar a
cabo la proyeccién y organizacién de las actividades de capacitaciéon en concordancia con la
metodologia constructivista y sobre todo con una aproximacion en y desde el enfoque de
igualdad entre hombres y mujeres.

Empecemos a revisar los pasos que debemos seguir en el camino de la planeacion de nuestra
capacitacion:

Identificar el tema
de capacitacion

Elaborar la guia
instruccional

Elaborar los
instrumentos
de evaluacion

a

Elaborar el plan
de capacitacion

=

iAhora profundicemos en cada uno de ellos!

2.2 El plan de capacitacion

La seleccién del tema de capacitacién es muy importante para elaborar el plan de capacitacion.
Este es un documento que describe la visién global del proceso de capacitacion y la estrategia
para su implementacion con las y los servidores publicos.

Su importancia radica en que es el documento que sintetiza toda tu capacitacion, visibiliza la
necesidad que estas cubriendo y plantea los criterios principales para llevar a cabo un proceso de
ensefianza —aprendizaje de calidad.
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Te recomendamos que sea un documento ejecutivo no mayor de seis cuartillas. Recuerda que el
Curso que presentaras para tu evaluacion en el estandarEC0308 tendra una duracién minima de
cuatro horas.

Los siguientes criterios no deben de faltar en tu producto:

e 1.lajustificacion

e 2. Elperfil delas y los participantes

e 3. Los objetivos de aprendizaje

e 4.Los contenidos y su abordaje

e 5. laestrategia de evaluacion del aprendizaje y satisfaccion

La justificacion

Este aspecto debe responder por qué se hace el curso o en otros términos ;Qué necesidad
justifica su imparticién?. Debido al trabajo de alineacién normativa y programatica que realizan las
entidades y dependencias publicas es muy importante que esta justificacién explicite claramente
como el curso da cumplimiento de los objetivos y las estrategias institucionales y si éstas derivan
de los compromisos internacionales y nacionales del Estado Mexicano en materia de igualdad
entre mujeres y hombres. Recuerda que todas las acciones para la igualdad se reportan al Poder
Legislativo y al Comité de seguimiento de la CEDAW por lo que ligar las capacitaciones con el
cumplimiento de acciones y de objetivos de igualdad es fundamental para demostrar como se
contribuye a dichos propdsitos.

Tips para su elaboraciéon

En tu justificacion debes describir concretamente por qué y para qué vas a capacitar en ese tema
a esos servidoras y servidores publicos. Es importante hacer explicito el propdésito institucional
porque éste da un referente para planear de manera pertinente el curso que pretende impartirse.

Es importante que no extiendas mucho el apartado de justificacién, maximo una o dos cuartillas
en las cuales describas las ideas mas importantes y sustantivas en las que se fundamenta tu tema
de capacitacion, ademas agregar algin dato estadistico para complementar la informacién que
ayude a contextualizar la problematica, mejoraria la presentacion de tu justificacion.

No olvides visualizar el impacto que tendra el curso en la funcion laboral de los y las
servidoras publicas.

El perfil de las y los participantes

De acuerdo con el glosario del propio estandar, el perfil de las y los participantes se refiere a las
caracteristicas sociodemograficas y culturales de las personas participantes, al menos debe incluir
el nimero de participantes desagregados por sexo, nivel de escolaridad, institucién de
procedencia, antecedentes de formacién en género académica y laboral.
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Si bien no hay nada que asegure que la gente que llegara al curso cumpla al cien por ciento con el
perfil, debes tener flexibilidad para adaptar lo que llevas planeado a las necesidades vy
contratiempos que se te presenten, ninguna capacitacion se planea sin tener una idea, aunque sea
vaga, de la gente con la que vas a trabajar. Contar con datos sobre la poblacién con la que
trabajaras te ayuda a estructurar los temas, elegir las técnicas y definir los tiempos. Por ejemplo
no es lo mismo trabajar con altos mandos en las instituciones que con quienes operan los
programas, proyectos y servicios que en ellas se brindan. El abordaje del tema, aunque se trate del
mismo, no es igual, de ahi la importancia de que al momento de planear consideres las
caracteristicas del grupo al que estas dirigiendo tu curso.

Tips para su elaboracion

El perfil de las y los participantes debe incluir todos y cada uno de los aspectos mencionados
anteriormente, tal como lo sefiala el EC0308, con el objetivo de tener claro cual es la poblacion a
la que se dirige el curso.

Recuerda escribir el nombre completo de la o las instituciones que van a participar en la
capacitacion y no solo las iniciales.

Los objetivos de aprendizaje

Los objetivos de aprendizaje son enunciados que expresan los resultados del proceso de
aprendizaje que impartiremos.

Su importancia radica en que orientan, ayudan y apoyan el disefio del curso, desde la eleccién y
estructuracion de los temas y actividades de ensefianza aprendizaje, hasta la elaboracién de los
recursos didacticos y los instrumentos de evaluacion del aprendizaje. Ademas, son elementos
fundamentales para que la persona que facilita y las personas participantes puedan, en cualquier
momento, observar y evaluar los logros obtenidos y en qué fase del proceso de aprendizaje se
encuentran.

La elaboracion de los objetivos de aprendizaje es un reto a las habilidades de planeacién del
aprendizaje, a la creatividad, al ingenio y conocimientos de la persona responsable de facilitar. La
mejor manera de redactar un objetivo es especificando con claridad qué es lo que aprendera la
persona con la capacitacién, qué es lo que sabra hacer al término de ésta y que antes no sabia !

Tips para su elaboracion

Recuerda que el objetivo general debe tener una profunda y estrecha relacién con los objetivos
particulares, el desarrollo y cumplimiento de estos Ultimos deben dar respuesta al general.
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Los contenidos y su abordaje

Cuando hablamos de contenidos nos referimos a los temas y subtemas que se desarrollaran
durante la capacitacion. Esto quiere decir que debe explicarse cuales son los tépicos que se
trabajaran en el curso, la importancia de abordarlos, qué se pretende lograr al trabajar con dichos
temas, qué tan profundamente y desde qué marco tedrico van a abordarse.

En este apartado se visibiliza sintéticamente lo que se reflexionara en el curso de capacitacién, los
temas y conceptos a los que se dara énfasis y las cuestiones que se profundizaran.

Tips para su elaboraciéon

El ECO308 dice que tu Plan de Capacitacion debe describir los contenidos y la manera de
abordarlos, por lo que resulta muy importante que realices una descripcion detallada de cada
uno de tus temas, asi como la forma en que planeas trabajarlos. jNo debes limitarte a
enunciarlos o puntearlos!

En la descripcion de los temas también puedes visibilizar el enfoque constructivista con el que
orientaras tu capacitacion, describiendo de qué manera llegaras a un proceso de ensefianza —
aprendizaje.

Es importante también que cuides que cada tema se relacione y articule con el siguiente, es decir,
gue tengan coherencia, congruencia y relacién entre si para una mejor comprension del curso.

La estrategia de evaluacion del aprendizaje y satisfaccion

Para efectos de la capacitacion, la evaluacion de aprendizaje se define como el proceso por medio
del cual se establece en qué medida se han alcanzado los objetivos de aprendizaje planteados en
el proceso de ensefanza-aprendizaje.

En la estrategia de evaluacion debes plantear de manera integral la forma en que determinaras si
se han logrado los objetivos de aprendizaje y en qué nivel, por ello es importante que definas lo
siguiente:

. :Qué conocimientos, habilidades o actitudes evaluaras?

¢Cuando recogeras esa evidencia?, (inicio, durante o final del curso)

.¢Coémo lo haras?, es decir ;Qué instrumentos o actividades de evaluacion utilizaras?

Recuerda que dentro de esta estrategia también debes especificar la evaluacion de satisfaccion.
En el apartado de elaboracién de instrumentos de evaluacion profundizaremos mas en este tema
y asi podras redactar tu estrategia de una forma clara, sencilla y respondiendo a los contenidos
que manejaras en tu curso.
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Tips para su elaboraciéon

Cuando describas la estrategia de evaluacién toma en cuenta que exista coherencia entre los
temas y los objetivos que planteaste, entre los objetivos de aprendizaje y tipo de reactivos con
que pretendes evaluarlos; ademas de mencionar el momento en que vas a evaluar, los
instrumentos o actividades que utilizaras y como seran calificados, todo debe guardar coherencia
interna.

En la estrategia de evaluacién también puedes mencionar los criterios a considerar para medir tu
evaluacién de satisfaccion y que por ejemplo pueden ser:

4+ calidad de las metodologias,
+ calidad de la persona que facilita,
4+ calidad del material didactico entre otros

La guia Instruccional es el documento que describe de manera légica y estructurada el desarrollo
de todos los temas vy las actividades de capacitacion para lograr los objetivos del curso. En sentido
figurado representa el mapa general del curso y la forma en que cada componente se articula con
los otros para darle forma y lograr los objetivos propuestos en el plan de capacitacion.

Mediante este producto se evaluarad el desarrollo de la planeacion general, especificando los
asuntos didacticos que daran cuerpo a la capacitacion.

Contiene:

Obijetivos del curso

Actividades de ensefianza — aprendizaje
Técnicas instruccionales y grupales

Los tiempos del curso

Recursos didacticos

=+ & + &



_Instituto
Nacional
=Mujeres

MEXICO

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

.9@:(\6(&@;

formacién para la igualdad

INMUJERES

2.3.1 El objetivo general y particulares del curso

Como ya lo mencionamos en el apartado del plan de capacitacién los objetivos de aprendizaje
expresan la conducta a modificar por parte de las personas dentro de un proceso de ensefianza —
aprendizaje y describen un aprendizaje observable que pretende ser alcanzado. Puedes revisar
nuevamente la informacién sobre los objetivos para recordar los criterios esenciales para su
elaboracion.

Es muy importante que el objetivo general y particulares de tu Guia instruccional respondan a los
objetivos institucionales que escribiste en tu plan de capacitacién. Debido a que estos te daran la
pauta para guiar todo tu proceso de ensefianza — aprendizaje, desde los temas que elegiras para
desarrollar tu contenido, asi como las técnicas y actividades que te ayudaran a construir la
formacion. Si estos se tienen bien planteados ayudaran mucho al progreso de la capacitacion.

e Tips para su elaboracién
Recuerda que hay herramientas como la taxonomia de Bloom que te pueden ayudar a la hora de
formular los objetivos de aprendizaje de tu Guia Instruccional.
La forma en que los escribas han de dejar claro quién, qué, cobmo o para qué.
Es importante que tanto el objetivo general y los particulares de la gufa instruccional tengan una
estrecha relacion con los objetivos que enunciaste en tu plan de capacitacion.

2.3.2 Las actividades de ensefianza — aprendizaje

Las actividades de ensefianza/aprendizaje son un procedimiento que se utiliza en los espacios
educativos formales e informales para facilitar la asimilacion el conocimiento de las y los
participantes. Estas actividades se eligen con el propdésito de motivar la participacion. La clave es
realizar una seleccién adecuada de un extenso abanico de estrategias de aprendizaje. Segun
Cooper (1999) para hacer una seleccion eficaz hay cuatro factores que se deben considerar al
elegir las mejores actividades en un grupo y son las siguientes:

El primer factor: “Los y las participantes”

Las actividades planteadas deberdn estar de acuerdo al perfil de las y los participantes, por
ejemplo, si se realiza una actividad infantil en un grupo, donde la mayoria de las personas son
adultas y de puestos directivos, el grupo va a sentirse fuera de lugar. O bien, sf a profesionales de
la educacion superior se les ponen actividades que no requieren un nivel cognitivo de analisis,
sentirdn que su tiempo no esta siendo aprovechado en esa sesion.

El segundo factor: “El propésito de la sesion”

Es importante seleccionar las actividades de acuerdo al propésito de la sesién, en ocasiones se
eligen actividades porque nos gustan pero no tienen que ver con el objetivo de
ensefanza/aprendizaje que se desea alcanzar, es decir, hay que seleccionar actividades que
contribuyan al logro del objetivo. Si realizamos actividades sin pensar en este factor, el grupo
pudo haber pasado un buen rato pero no se contribuy6 al propésito del curso. Otro problema
comun en la seleccién de actividades es que no corresponden al nivel del objetivo plateado lo que
puede afectar la dindmica y satisfaccion grupal.

El tercer factor: El momento apropiado para la intervencién de la actividad

Otro punto importante al seleccionar las actividades de enseflanza/aprendizaje es tener previsto
en qué parte de la sesién se utilizaran las actividades. Existen momentos en la sesién en que se
necesita toda la atencion, en este espacio se pueden disefiar actividades de un nivel cognitivo
mayor, hay otros momentos que se necesita retomar la concentraciéon del grupo en el tema asf
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que se planean otras actividades que despierten la motivacién y permanencia en la sesién.
Ademas es necesario considerar el proceso grupal, por ejemplo se debe evitar incluir actividades
que requieren mucha confianza al inicio del curso o taller o actividades que tocan fibras muy
sensibles cuando ya no queda tiempo suficiente para hacer un cierre que le permita al grupo
expresarse y cerrar lo que esta pasando para que no le afecte.
El cuarto factor: Los recursos
El Gltimo factor que puedes tomar en cuenta para elegir tus actividades son los recursos que
utilizaras en ellas. En ocasiones los recursos que se necesitan para la realizacién de la actividad
son de dificil acceso, por lo que es necesario que cuentes con un plan B en caso de que no los
consiguieras, debes tener claro qué hacer o como puedes sustituir esa actividad. Por ejemplo si se
quiere proyectar un video que complementa los concepto y el tema que se esta trabajando,
habria que prever que tenga buen audio, que el equipo de computo a utilizar pueda visibilizar ese
video y prever algunas contingencias como fallas en el sistema eléctrico En el factor de los
recursos también influyen factores como el tamafio del grupo, el espacio donde se llevara acabo,
el ambiente que genera dicho espacio, el tiempo disponible, el equipo, etc.
Tomar en cuenta estos factores servira de mucha ayuda para la implementaciéon de un curso de
calidad.

e Tips para su elaboracién
Las actividades de aprendizaje deben de tener correspondencia con los objetivos particulares, es
fundamental que describas de manera clara y precisa que debe seguir tanto la persona que
capacita como el grupo.
Es importante también que describas detalladamente cada actividad para que se lea con claridad
qué implica el proceso de ensefianza-aprendizaje tanto para la persona que facilita como para los
y las participantes.
Recuerda integrar el enfoque constructivista al disefiar tus actividades de aprendizaje.
Solicita a alguna persona que lea las instrucciones de tus actividades de ensefianza/aprendizaje
para verificar si son claras.

2.3.3 Las técnicas instruccionales y grupales
Las técnicas instruccionales; son herramientas que utiliza la persona que facilita para desarrollar
los temas del curso.
Estas técnicas, al igual que las actividades de ensefianza-aprendizaje se eligen a partir de algunos
aspectos como, el objetivo del curso, la poblacion meta, el tiempo disponible para aplicar la
técnica, las condiciones que ofrece el espacio de la capacitaciéon y los recursos didacticos
disponibles.
Las técnicas instruccionales que se mencionan en los estandares de competencia vinculados
con la capacitacion son las siguientes:
1.- Técnica Expositiva.- Consiste en la presentacion oral de los conceptos y temas ante un grupo,
tales como conferencia o simposio. Los pasos para realizar una técnica instruccional expositiva
consideran estos aspectos a considerar por parte de quien facilita:
a) Debe presentar el objetivo del tema que va a exponer.
b) Ha de desarrollar el contenido del tema de acuerdo a lo planteado en la gufa instruccional
de una forma expositiva.
) Realizar una sintesis de la exposicion haciendo énfasis en los aspectos sobresalientes del
mensaje.
d) Plantear preguntas dirigidas a la comprension del mensaje.
2.- Técnica Dialogo - discusion.- La persona que facilita pretende generar en el grupo el analisis de
contenidos, realizando un intercambio de experiencias, ideas, opiniones y conocimientos sobre |0s
temas a tratar entre las y los participantes, su objetivo es llegar a alglin acuerdo o conclusién
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sobre del tema. La discusion grupal debera ser coordinada por quien facilita. Se recomienda que la
persona que dirige el grupo realice las siguientes acciones cuando se utiliza este tipo de técnica:
a)  Mencionar el tema que se discutira.
b)  Dividir el grupo en subgrupos si asi lo requiere la técnica.
o) Establecer algunas reglas de participacion para la discusion sea ordenada y respetuosa
de las diferentes opiniones.
d)  Abrilla discusion del tema con preguntas detonadoras.
e)  Propiciar la participacion de los equipos o de las y los participantes,
) Moderar la discusién para que no se abra mucho y se olvide el tema central.
g) Realizar una conclusién del tema retomando los aspectos mas importantes
mencionados por el grupo.

3.- Técnica demostrativa.- Es Util para ejemplificar lo que se espera que la persona participante
realice. Sirve para poner en practica algin conocimiento, habilidad, destreza y actitud aprendida
en el desarrollo del curso ya que combina la explicacién con la accién. Se recomienda que la
persona que facilita realice las siguientes acciones cuando se utiliza este tipo de técnica:
a) Presentar el objetivo de la actividad a desarrollar.
b) Ejemplificar la actividad que se va a desarrollar, ya sea ella/el mismo o con la ayuda de
otra persona u herramienta.
c) Resolver cualquier duda sobre la demostracion realizada.
d) Dar tiempo para que las personas que participan realicen la practica.
e) Retroalimentar de manera asertiva la practica y sefialar las cuestiones a mejorar por parte
de los y las participantes.

Las técnicas grupales; para comprender mejor este apartado es importante conocer lo que
significa el grupo. Un grupo es el conjunto de dos o mas personas en un tiempo, sociedad y etapa
evolutiva determinada, con necesidades, objetivos e intereses comunes interactuando entre si. En
este sentido, las técnicas grupales son herramientas que utiliza la persona que facilita para
generar un clima de trabajo dentro del grupo. También pueden ser entendidas como medios o
formas empleadas para lograr la accién del grupo.

Su importancia radica en la generacién de un clima de trabajo en el grupo, activa intereses,
motivaciones, reactiva y facilita la concentracién cuando se siente al grupo cansado o disperso.

e Tips para su elaboracién
La descripcion de las técnicas instruccionales o grupales debe considerar describir las siguientes
caracteristicas: Nombre de la técnica, objetivo, duracién, nimero de participantes, materiales para
utilizar, instrucciones para su aplicacion, recomendaciones para su aplicacion.

2.3.4 El tiempo parcial y total del curso

El tiempo parcial se refiere a la duracion de cada actividad en el transcurso de la capacitacion, la
cual debe ser calculada para que se realice con tiempo y no se vaya aprisa. El tiempo parcial es un
criterio importante porque le va a dar espacio a la persona que facilita para profundizar o no en los
contenidos disefiados. Por su parte el tiempo total; se refiere a la suma de la duracion de todas las
actividades de capacitacién en la imparticién del curso.

Definir estos tiempos, te ayudara a ponerle horarios a tu programa de trabajo para que las y los
participantes puedan planear también sus actividades y le den un espacio especifico a su curso de
capacitacion presencial, y no se distraigan con otras actividades en el mismo horario. Ademas,
permite tener una idea global de los ajustes que puedes hacer en caso de que necesites variar la
planeacién inicial cuidando que ello afecte el logro de los objetivos
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e Tips para su elaboracién
No olvides calcular el tiempo que te llevara realizar cada actividad para tener certeza del tiempo
total.
En el transcurso del taller verifica continuamente tu reloj para llevar el control del tiempo y no se
desfasen los horarios.

2.3.5 Los recursos didacticos con base en los objetivos, actividades y técnicas

Los recursos didacticos elaborados son aquellos materiales utilizados durante el proceso de
ensefianza-aprendizaje que facilitan el logro de los objetivos de aprendizaje. Estos recursos los
presentaras descritos en una carpeta por separado a tu evaluador/a.

Ejemplos de algunos recursos didacticos elaborados:

e Presentacién power point.

e Juegos de mesa tipo memoria, loteria o algunos otros que la persona que facilita elabora
de acuerdo a los temas que aborda.

e El caso de los videos, peliculas, lecturas y otros recursos utilizados por la persona que
capacita nos coloca en una situacién particular porque si bien no son elaborados por el/la
capacitador/a, se pueden tomar en cuenta siempre y cuando su utilizacién sea acorde al
tema, a los objetivos de aprendizaje y vayan acompafiados de la elaboracion de fichas
técnicas en las que se describen la manera en que se utiliza el material, las preguntas
detonadoras a realizar y las conclusiones a las que podria llegarse con el grupo de acuerdo
al objetivo de aprendizaje planteado.

Es importante también que los recursos didacticos cuenten con las siguientes caracteristicas:

v Descripcién de las técnicas instruccionales y grupales sefialadas en la guia instruccional
que incluyan al menos: nombre de la técnica, objetivo, duracién, nimero de participantes,
materiales para utilizar, Instrucciones para su aplicacién, Recomendaciones para su
aplicaciéon y retroalimentacion.

v" Manejar un lenguaje e imagenes no sexistas de acuerdo con las “10 recomendaciones del
uso no sexista del lenguaje” publicado por el Consejo Nacional para Prevenir la
Discriminacion y el Instituto Nacional de las Mujeres. De acuerdo con el ECO308 se
entenderan como lenguaje no sexista las “expresiones de la comunicaciéon humana que
valoran, reconocen y respetan a las mujeres sin estigmatizarlas con estereotipos de
género que limitan su desarrollo como seres integrales”.

v En caso de utilizar imagenes “sexistas” en tu presentacion el proposito debe ser recurrir a
éstas como un contraejemplo, es decir, para destacar la conducta, actitud o idea sexista
que se quiere eliminar.

e Tips para su elaboracién
Recuerda que puedes utilizar comics, revistas, videos, canciones, refranes, la creatividad es tu
limite. Te recomendamos visitar la pagina Punto Género http://puntogenero.inmujeres.gob.mx/ y
explorar los materiales digitales.
También es importante que utilices recursos didacticos de facil acceso, que los puedas encontrar
y trabajar con ellos en tus capacitaciones, es decir por ejemplo cuando defines utilizar un video
puedes verificar ciertas caracteristicas como las siguientes: que lo puedas encontrar faciimente,
que tenga subtitulos si esta en otro idioma, que tenga buena calidad en la imagen y audio entre
otras cuestiones.
Si disefias un recurso didactico recuerda verificar que sus instrucciones sean claras y sencillas, que
las y los participantes puedan comprender las acciones que tienen que realizar para llegar a una
comprension del recurso y generar el aprendizaje.
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Por lo anterior, tu gufa Instruccional debe reflejar congruencia y coherencia entre el objetivo
general y los objetivos particulares. Insistimos en ello porque frecuentemente las capacitaciones
son planeadas sin tomar en cuenta dicha integralidad. Es fundamental que planees la duracion
total del curso, asi como los tiempos parciales de cada una de las actividades del mismo. No
obstante, debes ser lo suficientemente flexible para hacer los cambios necesarios a la hora de
desarrollar la capacitacion, recuerda que lo mas importante es respetar el proceso grupal para el
logro de los objetivos de aprendizaje definidos.

Aplica también los fundamentos de la Teoria Constructivista para disefiar y planear las
actividades, técnicas y recursos didacticos que desarrolles en tu guia Instruccional. Para lo cual
debes utilizar actividades de aprendizaje congruentes con esta aproximacién metodologica, es
decir, aquellas que te permitan recuperar las experiencias y conocimientos previos de las y los
participantes en el proceso de construccion del aprendizaje grupal.

La correspondencia entre los objetivos, actividades y técnicas es un criterio esencial en este
estandar para evaluar la guia Instruccional. De ahi que cada objetivo planteado deba tener una
correspondencia con las actividades de ensefianza/aprendizaje, técnicas instruccionales o
grupales, recursos didacticos e instrumentos de evaluacion.

Tips para su elaboracion

Recuerda que el Estandar no te obliga a manejar un formato especifico para tus productos por lo
que puedes estructurarlos de forma libre, siempre y cuando cumplas con TODOS los criterios
sefialados. Aqui te presentaremos un ejemplo de formato pero eso no significa que debes
utilizarlo. jUsa tu creatividad para disenar el tuyo!

2.4 Criterios para elaborar los instrumentos de evaluacion

Los instrumentos de evaluacion son herramientas de las que nos ayudamos para obtener
informacion precisa sobre el logro de los objetivos de aprendizaje y sobre la calidad del curso de
capacitacion.

La importancia radica en que estos instrumentos deben de evaluar si realmente se esta
cumpliendo con el objetivo, asi como cudl es el nivel de aprendizaje de los vy las participantes en el
curso de capacitacion.

Un criterio importante para realizar los instrumentos de evaluacion es verificar que tengan
correspondencia con los objetivos de aprendizaje planteados en el curso de capacitacion.
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Tipos de evaluacién de aprendizaje

Los tipos de evaluacion del aprendizaje se dividen en tres de acuerdo con su funcionalidad y
temporalidad como se explica a continuacion:

1. Evaluacion Inicial o diagnostica
2. Evaluacion Continua o Formativa

3. Evaluacioén Final o Sumativa

1. Evaluacion Inicial o diagnéstica

Identifica el grado y nivel de conocimientos que tiene el grupo respecto al tema que se va abordar
y permite hacer ajustes al momento de impartir el curso. Se aplica al inicio del mismo.

2. Evaluacién Continua o Formativa

Identifica el avance de los aprendizajes y verifica el grado en que se estan cumpliendo los
objetivos. Proporcionan informacién permanente para adecuar el contenido y hacer los ajustes
necesarios, este tipo de evaluacion se aplica durante el desarrollo del curso.

3. Evaluacién Final o Sumativa

Identifica los logros finales del aprendizaje y se lleva a cabo al término del curso.

La evaluacién se concibe como un proceso porque se practica desde que inicia el curso hasta que
finaliza, por ello es importante disefiar una estrategia en diferentes momentos que permita
obtener informacién sobre el avance del proceso de aprendizaje de las y los participantes.

Para realizar tus instrumentos de evaluacion te recomendamos definir los aprendizajes que
quieres evaluar de acuerdo con los dominios de aprendizaje, que se clasifican en tres:

I. Conocimientos: El instrumento mas utilizado son los examenes escritos, en modalidad de
cuestionario el cual contiene una serie de reactivos con la finalidad de evaluar el aprendizaje a
nivel cognoscitivo.

Il. Habilidades o destrezas: Se requiere que la persona evaluada elabore el procedimiento
empleado a través de un conjunto de pasos para llegar a un resultado o un producto que
demuestre el aprendizaje adquirido, es primordialmente una tarea de ejecucion que evalla por
ejemplo:

a) Impartir un Taller de Sensibilizacién en género para certificarse en el ECO308.

b) Entregar el Informe de evaluacién de la capacitacién del taller impartido para lograr la
certificacion en el ECO308.
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Los instrumentos mas utilizados para este tipo de evaluacién son:
=+ lalista de cotejo,
4+ gufa de observacion,

la diferencia entre uno y otro instrumento es que la guia de observacién se aplica in situ, es decir
en el lugar mismo donde se despliega la habilidad o destreza a evaluar, mientras que la lista de
cotejo puede utilizarse en un momento y lugar distinto al que se fijé para la entrega del producto.

lll. Afectiva/actitud: Para evaluar conductas del area afectiva o actitudinal se utilizan
instrumentos basados principalmente en la observaciéon de mayor duracién. Las técnicas de
observacion tienen como finalidad describir y registrar sistematicamente las manifestaciones de
la conducta de la persona a evaluar y se utiliza, por ejemplo, una escala estimativa.

Tips para su elaboracion

Recuerda tus instrumentos de evaluacion deben ser coherentes con la estrategia que enunciaste
en tu Plan de capacitacion.

La redaccién de las instrucciones son una parte fundamental para el desarrollo de los
instrumentos de evaluacion, cuando estan realizadas de una manera coherente y sencilla los y las
participantes que contestan los formatos las comprenden mejor.

También te recomendamos que los enunciados escritos cumplan con estas tres condiciones:

e Factibilidad.- Que las instrucciones se puedan llevar a cabo,

e Intencionalidad.- Que tengan un propésito definido

e Comprensibilidad.- Que definan especificamente lo que se tiene que hacer y cémo
realizarlo.

Para finalizar y probar tu instrumento puedes hacer un ejercicio de aplicaciéon con una persona
para verificar que tus instrucciones sean entendibles.

Elaboracion de preguntas que indagan el nivel de aprendizaje de los
temas revisados en la capacitacion

Un reactivo se puede definir como una pregunta a contestar, una afirmacién a valorar, un
problema a resolver o una accién a realizar, hace evidente el nivel de aprendizaje alcanzado
por las/los participantes, es el estimulo del cual se espera una respuesta que pueda ser calificada.
Su importancia radica en que a través de estos enunciados se valora si los y las participantes
aprendieron los contenidos, habilidades, destrezas esperados durante el curso de capacitacion y
permite identificar si es necesario redefinir ciertas preguntas o reactivos para medir de una mejor
manera el aprendizaje.
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Para disefiar un instrumento la primera pregunta a contestar es ;qué se quiere evaluar?, lo cual
implica:

1 Identificar los indicadores de aprendizaje o satisfaccién que se quieren evaluar y vincularlos
directamente con los objetivos planteados,

2 Posteriormente convertirlos en reactivos,

3 Establecer la forma en que habran de contestarse los reactivos,

4 Otorgarles una valoracion,

5 Definir el puntaje minimo para considerar que se ha alcanzado el objetivo.

Al finalizar el proceso de elaboracion de los reactivos es conveniente verificar:

e Sicubren exhaustivamente todo lo referido a los contenidos que se desean evaluar, es decir
sireflejan lo establecido en el objetivo de aprendizaje.

e Sison congruentes con las evidencias que se pretende recopilar o al nivel de ejecucion del
objetivo de aprendizaje.

e Sison adecuados a la técnica elegida.

e Siindagan sobre el quehacer del servicio publico.

/Tips para su elaboracién \

Tus instrumentos de evaluacion deben ser coherentes con la estrategia que enunciaste en tu Plan
de Capacitacién. También es necesario que utilices un lenguaje sencillo para las personas
participantes, es decir que la redaccion de tus reactivos e instrucciones sean claros y sencillos.

Cada reactivo debe referirse a una sola caracteristica a evaluar, es decir, una pregunta a la vez
para valorar puntualmente el aprendizaje.

Te recomendamos también que cada reactivo contenga una sola respuesta, de esta manera te
\%ré mas facil determinar la ponderacion si una respuesta es correcta o incorrecta. /




